
Formular zum Anbieterwechsel
Meine Vertragsübersicht
Eckdaten:

Kabelanschluss DSL Mobilfunk Entertainment Strom/Gas

Vor- und Nachname:

Anschrift:

Geburtsdatum:

Anbieter:

Kunden- & Vertragsnummer: KN: VN:

Rufnummer:

Kündigungsfrist/
Vertragslaufzeit:

Weitere Angaben:

Ort, Datum: Unterschrift:

Bitte beachten Sie die Datenschutzvereinbarung auf der nächsten Seite. 1/2



Datenschutzvereinbarung
1. Beauftragung und Serviceabwicklung
Der Kunde bevollmächtigt die DSP Nexus GmbH, im Namen des Kunden Servicefälle, Anfragen,
Klärungen, Reklamationen, Vertrags- und Anbieterkommunikation sowie anbieterinterne
Angelegenheiten zu bearbeiten und hierzu notwendige Erklärungen gegenüber beteiligten
Dienstleistern, Anbietern oder sonstigen Dritten abzugeben.

2. Verarbeitung und Speicherung personenbezogener Daten
Der Kunde stimmt zu, dass die oben genannten personenbezogenen Daten durch die
DSP Nexus GmbH gespeichert, verarbeitet und genutzt werden dürfen, soweit dies für die
Kundenbetreuung, Serviceabwicklung, Dokumentation, interne Organisation und Nachverfolgung
erforderlich ist.

3. Weitergabe an Anbieter und Dritte
Der Kunde stimmt zu, dass personenbezogene Daten, Vertragsinformationen und servicebezogene
Informationen an Anbieter, Kooperationspartner, Dienstleister oder sonstige beteiligte Dritte
weitergegeben werden dürfen, sofern dies zur Bearbeitung des jeweiligen Servicefalls oder zur
Durchführung der Kundenbetreuung erforderlich ist.

4. Werbung und Verkaufszwecke
Der Kunde willigt ein, dass die DSP Nexus GmbH die gespeicherten Daten zu Werbe-, Beratungs- und
Verkaufszwecken nutzen darf. Dies umfasst insbesondere die Kontaktaufnahme per Telefon, E-Mail
oder persönlich, um Angebote, Dienstleistungen, Produkte, Aktionen, Beratungsleistungen oder
sonstige vertriebsbezogene Informationen der DSP Nexus GmbH oder von Dritten zu übermitteln.

Ich widerspreche der Nutzung meiner Daten für individuelle Beratungszwecke und möchte
 keine Infos zu besseren Produkten von PŸUR Premium Shop bekommen.

5. Zustimmung und Widerruf
Diese Einwilligung erfolgt freiwillig. Der Kunde kann seine Einwilligung jederzeit mit Wirkung für
die Zukunft gegenüber der DSP Nexus GmbH widerrufen. Bereits erfolgte Verarbeitungen bleiben 
vom Widerruf unberührt.
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Ort, Datum: Unterschrift:
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